
SALES COACHING

Modul 3: 
Deine Pipeline mit
CentralStationCRM gestalten

Vertriebstraining von
CentralStationCRM und dem
HAUPTSTADTCOACH Oliver Zigann

Herzlich willkommen 



Wer bin ich?

Mehr erfahren:



Wie komme ich an Leads?
Wie qualifiziere ich Leads?
Wie steige ich ein?

Themen im Modul 2



Das Problem



Alleswisser



Wahrsager



Wer nicht fragt bleibt...



Die Lösung



Fragen!



Deine persönliche
Haltung 



Ehrliches Interesse



Der Einstieg



???

Die Frage des Grauens ...und was du tun kannst!



Was wollen
 

Sie?

Die Frage des Grauens ...und was du tun kannst!



Kennst du diese Frage?

Wie fühlst du dich, wenn

du diese Frage hörst?

Was wollen Sie?Abstimmung



Wie lautet bisher
deine Antwort?

Was wollen Sie?Chat



“Was wollen Sie?”
Sei dir klar, was du konkret willst!
Ist deine Absicht auch realistisch? 
Wird dein Gegenüber das auch so sehen? 
Formuliere deine Impulsfrage.



Formuliere deine

zukünftige Antwort auf

die Frage des Grauens.

Was wollen Sie?Hausaufgabe



 "Ich möchte, dass Sie wissen, dass es mich  gibt...

 ... und dass Sie wissen was ich mache...

 ... und dass Sie ein Interesse entwickeln, sich mit

mir über das Thema Bestandskundenmanagement

auszutauschen.

Was halten Sie davon?" 

Was wollen Sie?

So könnte es klingen:



Jetzt verbinden wir
das mit...



Werbung

SALES COACHING



Dealmentoring® CentralStationCRM Sonderedition

12 Wochen Intensivbegleitung

Arbeit direkt an deiner Pipline

Austausch in einer Kleingruppe

Maximal 6 Teilnehmer

Erfolgsgarantie

Bock auf mehr?

5000,00 €
Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

https://bookme.name/hauptstadtcoach/copy-of-kundentermine-virtuell-rocken-am-15-februar-2022


Dealmentoring® Sonderedition

12 Wochen Intensivbegleitung

Arbeit direkt an deiner Pipline

Austausch in einer Kleingruppe

Maximal 6 Teilnehmer

Erfolgsgarantie

Bock auf mehr?

Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

5000,00 €
Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

https://bookme.name/hauptstadtcoach/copy-of-kundentermine-virtuell-rocken-am-15-februar-2022


Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

5000,00 €
Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

4000,00 €
Pro Teilnehmer*in, zzgl.gestzl. MwSt. 

Dealmentoring® Sonderedition #DMCSCRM

12 Wochen Intensivbegleitung

Arbeit direkt an deiner Pipline

Austausch in einer Kleingruppe

Maximal 6 Teilnehmer

Erfolgsgarantie

Bock auf mehr?
Bitte diesen Code im

Kontaktformular angeben

https://bookme.name/hauptstadtcoach/copy-of-kundentermine-virtuell-rocken-am-15-februar-2022
https://bookme.name/hauptstadtcoach/copy-of-kundentermine-virtuell-rocken-am-15-februar-2022


Jetzt verbinden wir
das mit...



Das war Modul 3
Den Einstieg gestalten.

Die Bedarfserkennung fördern.

Die Pipeline in CentalStationCRM

kennen.

Tipps und Tricks zur CRM Nutzung.



Das war Teil 3

Schreibt mal in den Chat:

Was nehme ich für mich aus

dem Modul 3 mit?



DANKE!
Euer HAUPTSTADTCOACH

Oliver Zigann



Bedarfserkennung

Möglichkeiten
erkunden

Risiko
beurteilen

Kaufentscheidung

Implementierung

Bedarfserkennung

Optionen
erkunden

Risiko
beurteilen

Kaufentscheidung

Implementierung

Bedarfserkennung

Optionen
erkunden

Risiko
beurteilen

Kaufentscheidung

Implementierung

Bedarfserkennung

Optionen
erkunden

Risiko
beurteilen

Kaufentscheidung

Implementierung
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Zulieferer deiner
Kunden (Du)



SALES COACHING

Modul 3: 
Kundenkommunikation und
Organisation der Infos in
CentralStationCRM

Vertriebstraining von
CentralStationCRM und dem
HAUPTSTADTCOACH Oliver Zigann

Ausblick 








